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فهم و إكمال عملية التقديم  •

تحديد نوع الخدمات وأشكال المساعدة التي تحتاجها.  •

الوصول للخدمات وأشكال المساعدة التي تمولها وزارة الأطفال    •
والمجتمع والخدمات الإجتماعية MCCSS والتي تحتاجها     

عندما يتوفر مكان لك.  

الحصول على المعلومات في منطقتك.  •

 تحدث مع الخدمات التنموية في أونتاريو DSO لتجد الخدمات 
وأشكال المساعدة المتوفرة والتي تناسبك.

ستساعدك الخدمات التنموية في أونتاريو 
DSO في:
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كيفية الحصول على الخدمات:

1تعرف على مكان الخدمات التنموية في أونتاريو 
DSO في منطقتك

توجد تسع مواقع للخدمات التنموية في أونتاريو DSO تساعدك 
في الوصول الى أشكال الدعم المتوفرة في مجتمعك المحلي. إتصل 

بالرقم 2-1-1 أو قم بزيارة dso.ontario.ca لإيجاد الخدمات 
التنموية في أونتاريو المتوفرة في منطقتك.

 DSO إتصل بالخدمات التنموية في أونتاريو 2ت 
في منطقتك.

الشخص الذي ستتحدث معه في موقع الخدمات التنموية في 
أونتاريو DSO في منطقتك سيسألك أسئلة ليرى إن كنت تستحق 

الخدمات. 

لديك إعاقة تنموية  •
تعيش في أونتاريو و  •

أنك بلغت 18 سنة من العمر أو أكبر )إتصل بموقع الخدمات    •
التنموية في أونتاريو DSO في منطقتك عندما تبلغ 16 سنة    
من العمر لتتعرف على الخدمات  المتوفرة لك في سن 18     

سنة(.  

هناك خدمات وأشكال دعم معينة تكون متوفرة لك عندما يتم 
تأكيد إستحقاقك.

3أكمل الطلب 
سيحدد موظف الخدمات التنموية في أونتاريو DSO لك 

موعدان ليساعدك على إكمال ملف الطلب و يحدد مستوى 
الدعم الذي تحتاجه. سيستغرق كل إجتماع حوالي ثلاث ساعات 
وتحتاج أن يكون معك شخصين على الأقل ممن يعرفونك جيدا 

)مثل الوالدين، الوصي، المعلم و غير ذلك( في الإجتماعات. عندما 
يعرف الموظف حاجاتك، سيتم إرسالك للخدمات المتوفرة في 

منطقتك.

4كن على إتصال
قد يستغرق الأمر وقتا قبل أن تحصل على الخدمات والدعم. 
في نفس الوقت أخبر موظف الخدمات التنموية في أونتاريو 

DSO في منطقتك إذا حصل أي تغيير في معلوماتك.
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